PRIVACYVERKLARING PORTUS SOFTWARE BV

Zoals iedere onderneming verwerkt ook Portus Software persoonsgegevens. Die persoonsgegevens worden door
onszelf verzameld en door onze gebruikers. Het maakt niet uit waar persoonsgegevens vandaan komen. Met
persoonsgegevens hoort men zorgvuldig om te gaan.

Voor de persoonsgegevens die wij zelf verzamelen zullen wij ons steeds de vraag stellen of wij deze
daadwerkelijk nodig hebben en of wij de persoonsgegevens mogen gebruiken voor het doel waarvoor wij deze
verzamelen.

Persoonsgegevens die wij zelf verzamelen hebben betrekking op onze klanten, de gebruikers van Portus. Veelal
gaat het om natuurlijke personen die bij onze klanten werkzaam zijn. Van deze personen verzamelen wij
contactgegevens (e-mailadres, telefoonnummer, enz.). Van onze klanten verzamelen wij naast contactgegevens
eveneens de NAW-gegevens (om een brief of factuur per post te kunnen versturen) en bankgegevens (voor het
verwerken van betalingen en eventuele creditnota’s). Klanten zijn in de regel ondernemingen.

Door de hoge mate van flexibiliteit binnen Portus is het voor de gebruiker mogelijk om zelf te bepalen welke
persoonsgegevens hij wel of niet verzamelt. De gebruiker is daarom gegevensverantwoordelijke binnen de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Portus Software is dan verwerkster, omdat zij de
hosting voor de gebruiker als gegevensverantwoordelijke verzorgt.

Dit neemt niet weg dat wij — als exploitant van Portus — er alles aan doen om de gegevens technisch te
beveiligen. Dat wordt gedaan bij de ontwikkeling van Portus en bij de uitwisseling met andere
softwareprogramma’s die door de gebruiker worden gebruikt. Daarnaast nemen we organisatorische
maatregelen om te voorkomen dat niet rechthebbenden bij de persoonsgegevens kunnen komen. De
instellingen van Portus zullen standaard zo zijn ingesteld dat deze zo privacy-vriendelijk mogelijk zijn.

De eigenaar van de persoonsgegevens (betrokkene), heeft logischerwijs recht op inzage, op rectificatie en
aanvulling, op beperking, op vergetelheid en op dataportabiliteit. Om deze rechten goed te borgen is er een
Betrokkeneprocedure opgesteld. In deze procedure is eveneens het recht van bezwaar van de betrokkene
uitgewerkt. Op verzoek zal deze procedure naar u worden toegezonden. Hiervoor kunt u een mail sturen naar
privacy@portussoftware.nl. Wij zullen uw naam en e-mailadres opslaan om met u te kunnen communiceren.

De gegevens die verzameld worden, zullen verwijderd worden zodra deze niet meer nodig zijn voor het doel
waarvoor ze verzameld zijn, tenzij Portus Software een wettelijke of contractuele plicht heeft om deze gegevens
langer te bewaren.

Mocht u nog vragen of opmerkingen hebben over ons privacybeleid en deze verklaring, dan verzoeken wij u
vriendelijk deze te stellen door een mail te sturen naar bovenstaand e-mailadres.
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